Cosa offre il
servizio 116000 :

Linea Telefonica @

gratuita

attiva 24h e gestita da un team
multidisciplinare altamente
specializzato

Casella di Posta @

Elettronica

per segnalare casi di scomparsa
direttamente dal sito
(www.116-000.it)

APP per iPhone
e Smartphone

che consente agli utenti di
contattare in tempo reale il
servizio 116 000 dal proprio
smartphone, inclusa la
geolocalizzazione real-time

> LApp 116000- Bambini
Scomparsi € scaricabile
gratuitamente dall’ iTunes
Store e dal Play Store

TELEFONO
RAZZURRO

www.116-000.it
www.azzurro.it

anares (116000 A1
Children (- 11
Europe Faiuto per ogni bambino scomparso

Progetto finanziato dalla Fondazione Poste Insieme:

Posteinsieme
onlus

Con il sostegno del
Programma RIGHTS, EQUALITY AND CITIZENSHIP
dell’'Unione Europea

116 000 Numero Unico Europeo per i Minori Scomparsi

NON

LASCIAMOLI
SCOMPARIRE

HOTLINE

(116000

PER | MINORI SCOMPARSI

TELEFONO
AZZURRO ..




Telefono Azzurro

SOS IL Telefono Azzurro Onlus nasce
nel 1987 con lo scopo di garantire e
difendere i diritti dell'infanzia e
dell'adolescenza.

Grazie ai propri centri di ascolto e a
progetti rivolti ai minori, promuove un
sano sviluppo dei bambini e degli
adolescenti, tutelandoli da abusi e
violenze.

Posteinsieme

onlus

TELEFONO
AZZURRO

Telefono Azzurro-
Linea 116 000 &
Fondazione Poste
Insieme Onlus

A partire dall’ aprile del 2016, la
Fondazione Poste Insieme Onlus in
collaborazione con Telefono Azzurro ha
promosso un progetto per sostenere

[ operativita della hotline 116 000, in
particolare rafforzando le capacita di
risposta rispetto a bisogni, rischi,
vulnerabilita specifiche dei minori
stranieri non accompagnati.

116000 P MSNA (Minori Stranieri
Cos’é ! Non Accompagnati)

IL 116 000 € un numero unico FRAGILITA E RISCHI:

europeo per i minori scomparsi, Da gennaio a dicembre 2016, il
affidato in Italia a Telefono Azzurro 54,69% dei casi gestiti dalla linea
e gestito in collaborazione con il B OGO I s fon D Az ithoh A
Ministero dellInterno. riguardato “Minori Stranieri Non
Accompagnati” in situazioni di
fuga o scomparsa, per i quali e

116000 ) difficile una tracciabilita.

Quando chiamare -

SCOMPARSA DI UN MINORE Perche segnalare al

numero 116 000:

RISCHI CORRELATI ALLA SCOMPARSA:

FUGA DA CASA O ISTITUTO
(allontanamento volontario o
involontario)

» SOTTRAZIONE GENITORIALE DI ® TRAFFICO DI ESSERI UMANI
MINORE:

- nazionale

- internazionale

ABUSI E VIOLENZE

LAVORO IN NERO

RAPIMENTO CRIMINALITA ORGANIZZATA

= SCOMPARSA DI MINORE NON
ALTRIMENTI SPECIFICATA

SFRUTTAMENTO SESSUALE

CLANDESTINITA
MSNA

(Minori Stranieri Non Accompagnati) MARGINALITA SOCIALE




